Términos y condiciones de uso de los servicios brindados dentro del sitio web
www.rougeconnecte.com.ar

Este contrato describe los términos y condiciones generales (en adelante los "Términos
y Condiciones Generales") aplicables al uso de los servicios dentro del sitio
www.rougeconnecte.com.ar (en adelante “Rouge Connecte” o el "sitio web"). Toda persona
que desee navegar el sitio podra hacerlo sujetdndose a los siguientes Términos y Condiciones
Generales.

CUALQUIER PERSONA QUE NO ACEPTE ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES
GENERALES, DEBERA ABSTENERSE DE UTILIZAR EL SITIO Y/O LOS SERVICIOS, DADO
QUE LOS MISMOS REVISTEN UN CARACTER OBLIGATORIO Y VINCULANTE.

Se denomina:

USUARIO: La persona que navegue por este sitio y complete el formulario de registracion,
sujetandose a sus términos y condiciones.

TITULAR DEL SITIO WEB: Es quien presta los servicios cuyos términos y condiciones se
desarrollan en este documento

CLAUSULA PRIMERA CAPACIDAD PARA CONTRATAR

El Usuario debe tener capacidad legal para contratar. No podran realizar operacién alguna los
menores de edad o incapaces o aquellos usuarios que se encuentren suspendidos
temporalmente o inhabilitados definitivamente por el titular de este sitio Web.

CLAUSULA SEGUNDA: REGISTRACION COMO USUARIO. DATOS DE LOS USUARIOS

El Futuro Usuario, a efectos de quedar registrado como tal, debera obligatoriamente completar
el formulario de registracién , en todos sus campos requeridos, con sus datos personales de
manera precisa y verdadera, comprometiéndose a su vez a actualizarlos cada vez que se
verifique alguna variacion respecto de los datos ingresados.

El titular del sitio web contar4d a su vez  con la opcién de dar de baja temporaria o
definitivamente a determinado/s Usuario/s de no resultarle posible verificar su identidad, sin
que ello implique derecho a resarcimiento alguno a favor del Usuario.

Paralelamente, se compromete a tratar y conservar bajo estrictas y avanzadas normas de
confidencialidad los datos personales proporcionados por los Usuarios al momento de su
registracion.

El Usuario accedera a su cuenta personal ("Cuenta") mediante el ingreso de su Nombre de
Usuario (“Username”) y clave de seguridad personal elegida ("Clave de Seguridad"). El Usuario
se obliga a mantener la confidencialidad de su Clave de Seguridad.

El Usuario sera responsable por todas las operaciones efectuadas en su Cuenta, pues el
acceso a la misma esté restringido al ingreso y uso de su Clave de Seguridad, de conocimiento
exclusivo del Usuario. El Usuario se compromete a notificar al titular del sitio web en forma
inmediata y por medio idoneo y fehaciente, o por via correo electrénico enviando un e-mail a
rougeconnecte@rougeinternacional.com.ar cualquier uso no autorizado de su Cuenta, asi
como el ingreso por terceros no autorizados a la misma. Se aclara que esta prohibida la venta,
cesioén o transferencia de la Cuenta bajo ningun titulo. Como el usuario tiene la posibilidad , en
caso de existir cualquier duda sobre la seguridad de su cuenta de modificar su clave, es
responsable frente al titular del sitio web, por los terceros que hayan utilizado su cuenta , sin
perjuicio de las acciones de regreso que puedan existir frente a dichos terceros



CLAUSULA TERCERA : MODIFICACIONES INTRODUCIDAS AL ACUERDO

El titular del sitio web podra modificar los Términos y Condiciones Generales en cualquier
momento haciendo publicos en el Sitio Web los términos modificados. Todos los términos
modificados entraran en vigor al momento de la publicaciéon de las modificaciones, sin que esté
obligado a exponer las razones de dicho cambio. Esto obliga al usuario a leer, comprender y
aceptar “Los Términos y Condiciones Generales” al momento de hacer uso del servicio
brindado por el titular del sitio web. El Usuario que no acepte las mismas debera realizar la baja
automatica de su cuenta, quedando disuelto el vinculo contractual y siendo inhabilitado como
usuario.

CONDICIONES GENERALES DE NAVEGACION

CLAUSULA CUARTA:

El titular del siito web se esfuerza por publicar el aspecto, colores , especificaciones técnicas
etc., de los productos ofrecidos con la mayor exactitud posible. No obstante, la visualizacién de
los mismos dependera también de la resolucion de tu monitor o de otros aspectos técnicos por
los que el titular del sitio web no debe responder.

INFORMACION INCIERTA
CLAUSULA QUINTA:

El titular del sitio web se reserva el derecho de corregir sin previo aviso cualquier error
tipografico, inexactitud u omisién de datos, que pudieran presentarse en referencia a
descripciones, precios disponibilidad de los productos, etc.

FINALIDAD DE LA INFORMACION

Los datos personales contenidos en la informacion confidencial, son utilizados a fin de proveer
al usuario un servicio personalizado y acorde a sus necesidades, ademas de la informacién
expresamente autorizada en las preferencias. Si el Usuario asi no lo quisiera, puede solicitar
ser excluido de las listas para el envio de informacion promocional o publicitaria.

MODIFICACION / ACTUALIZACION DE LA INFORMACION PERSONAL.

Los datos personales proporcionados por el usuario formardn parte de un archivo que
contendrd su perfil. Accediendo al mismo, el usuario puede modificarlos/actualizarlos en
cualquier momento. El usuario debe actualizar sus datos cada vez que éstos sufran alguna
modificacion.

CLAUSULA SEXTA: VIOLACIONES DEL SISTEMA O BASES DE DATOS

No esta permitida ninguna accién o uso de dispositivo, software, u otro medio tendiente a
interferir tanto en las actividades y operatoria del titular del sitio web como en las ofertas,
descripciones, cuentas o bases de datos del titular del sitio web. Cualquier intromisién,
tentativa o actividad violatoria o contraria a las leyes sobre derecho de propiedad intelectual y/o
a las prohibiciones estipuladas en este contrato haran pasible a su responsable de las acciones
legales pertinentes, y a las sanciones previstas por este acuerdo, asi como lo hara responsable
de indemnizar los dafios ocasionados.

CLAUSULA SEPTIMA: ALCANCE DE LOS SERVICIOS BRINDADOS POR EL TITULAR
DEL SITIO WEB

Este acuerdo no crea ningun contrato de sociedad, de mandato, de franquicia, o relacion
laboral ,etc., entre el titular del sitio web y el Usuario.



CLAUSULA OCTAVA: LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD DEL TITULAR DEL SITIO
WEB. FALLAS EN EL SISTEMA

El titular del sitio web no se responsabiliza por cualquier dafio, perjuicio o pérdida que pueda
sufrir el Usuario causados por fallas en el sistema, en el servidor o en Internet. El titular del sitio
web tampoco sera responsable por cualquier virus que pudiera infectar el equipo del Usuario
como consecuencia del acceso, uso o examen de su sitio web o en virtud de cualquier
transferencia de datos, archivos, imagenes, textos, o audio contenidos en el sitio web. Los
Usuarios NO podran atribuirle al El titular del sitio web responsabilidad alguna, sea por danos
directos o indirectos, ni exigir pago por lucro cesante, en virtud de perjuicios resultantes de
dificultades técnicas o fallas en los sistemas o en Internet. El titular del sitio web no garantiza
el acceso y uso continuado o ininterrumpido de su sitio. El sistema puede eventualmente no
estar disponible debido a dificultades técnicas o fallas de Internet, o por cualquier otra
circunstancia ajena al El titular del sitio web ; en tales casos se procurara restablecer su normal
utilizacion en el menor tiempo posible sin que por ello pueda imputarsele algun tipo de
responsabilidad.

CLAUSULA NOVENA PRECIOS. FACTURACION
La registracion en el sitio web “www.rougeconnecte.com.ar” es gratuita.

El titular del sitio web se reserva el derecho de modificar, cambiar, agregar, o eliminar los
precios y las mercaderias en exposicién vigentes, en cualquier momento, lo cual sera notificado
y entrard en vigencia mediante la misma publicacion. Sin embargo, El titular del sitio web
podrd modificar temporalmente la Politica de precios por razén de promociones, siendo
efectivas estas modificaciones cuando se haga publica la promocién o se realice el anuncio. El
titular del sitio web se reserva el derecho en el supuesto caso de no poseer stock disponible, de
no efectuar la venta, aun en el caso de que no haya publicado dicha circunstancia en el sitio
web, sin que ello genere por parte del usuario derecho a reclamo alguno. Todos los precios
estan expresados en pesos argentinos e incluyen el IVA correspondiente.

El usuario podra optar entre las distintas modalidades de pago disponibles en cada caso. Los
medios regularmente aceptados seran:

- Transferencia Bancaria
- Tarjeta de Crédito Visa
- Tarjeta de crédito MasterCard

Los usuarios que posean la tarjeta de beneficios exclusivo denominada ELITE CARTE, podran
utilizarla para acumular en su cuenta los puntos que ofrece esta tarjeta de membresia por
cada compra on-line que efectlen superior a $100 y con las modalidades de pago que se
establecen en los Términos y Condiciones de la ELITE CARTE (Ver
www.perfumeriasrouge.com/la -carte), los que seran de aplicacién para las compras virtuales,
en lo pertinente. Sin perjuicio de lo expuesto, se hace notar que los puntos acreditados en la
cuenta del Usuario no podran ser utilizados en las compras on-line

Asimismo, se hace saber, en relacién a la tarjeta de membresia ELITE CARTE, que la misma
no podra ser solicitada via on-line, debiendo seguirse el procedimiento para la solicitud previsto
en los Términos y Condiciones de la misma.

Los cargos por impuestos de aduana u otros impuestos aplicables en jurisdicciones ajenas al
territorio nacional seran responsabilidad del usuario.

En caso de haberse facturado cargos que no hubiesen correspondido, el Usuario debera
comunicarse con nuestro equipo de Atencion al Cliente para resolver dicha cuestion.

Asimismo, El titular del sitio web se reserva el derecho de tomar las medidas judiciales y
extrajudiciales que estime pertinentes para obtener el pago del monto debido.



CLAUSULA DECIMA: SOLICITUD DE ORDEN DE COMPRA. ENTREGA DE PRODUCTOS.

Una vez que el usuario ha seleccionado el/los producto/s a comprar, y la forma de pago,
bastara con aceptar dicha solicitud de compra para que el contrato de compra-venta quede
concluido.

Procesada, la solicitud de compra, por el sistema informatico del titular del sitio web le serd
enviado al usuario de manera automatica un e-mail confirmando la operacion.

La expedicién de los pedidos se efectuara a nivel nacional e internacional. La mercaderia viaja
por cuenta del comprador.

El tiempo de entrega del producto solicitado dependera también de la forma de pago elegida
por el usuario, ya que el inicio del trdmite de entrega comenzara una vez acreditado el saldo de
la compra.

Para el seguimiento de un pedido en curso, podran dirigirse a los datos de contacto provistos
en la seccion de consultas.

Condiciones de entrega: la identidad y el domicilio a quien se hara la entrega sera la que usted
indigue como tal en el momento de completar la solicitud de compra como usuario de
www.rougeconnecte.com.ar y podra no coincidir con su propio domicilio real.

El costo de envio de los productos estaran a cargo del usuario comprador; dicho costo sera
detallado en la solicitud de compra y agregado al precio total de el/los producto/s adquirido/s.

El usuario sera responsable por todo inconveniente (se entiende por inconveniente: falta de
entrega en fecha estipulada, entrega tardia y/o entrega errénea, entre otros) causado por
errores en la identidad y/o “domicilio de entrega” denunciados en la solicitud de compra. En
caso de generarse dichos inconvenientes, los gastos extras generados quedaran a cargo del
usuario que incurrié en dicho error.

POLITICA DE CAMBIOS. GARANTIAS

Los articulos podran ser cambiados o reembolsados segin las politicas publicadas en la
seccion de Preguntas Frecuentes..Los gastos de transporte originados por intercambio o
devolucién de los productos adquiridos seran cargados a cuenta del usuario.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: PROPIEDAD INTELECTUAL. ENLACES

Todo contenido, base de datos, redes, archivos, programas, pantalla, etc., que haga al
funcionamiento del Sitio Web , son de propiedad de El titular del sitio web y estan protegidas
por las leyes vigentes y los tratados internacionales en materia de derechos de autor, marcas,
patentes, modelos y disefios industriales. Queda prohibido el uso indebido y la reproduccion
total o parcial de dichos contenidos, salvo autorizacién expresa y por escrito de El titular del
sitio web

El Sitio Web puede contener enlaces a otros sitio, programas, etc., lo cual no implica que sean
de propiedad u operados por El titular del sitio web. En virtud que El titular del sitio web no
tiene control sobre tales sitios, NO sera responsable por los contenidos, materiales, acciones
y/o servicios prestados por los mismos, ni por dafios o pérdidas ocasionadas por la utilizacién
de los mismos, sean causadas directa o indirectamente. La existencia de tales enlaces a otros
sitios, o el hecho que a través del sitio web pueda accederse a tales paginas web y/o
programas no implicara la existencia de una sociedad, relacién, aprobacion, respaldo del titular
del sitio web a dichos sitios y sus contenidos.



CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: JURISDICCION Y LEY APLICALBLE

El presente acuerdo estara regido en todos sus aspectos por las leyes vigentes en la Republica
Argentina.

Cualquier controversia que se suscite con relacién a la ejecucion, interpretacion y alcance de
las Condiciones Generales, debera ser sometida por las partes intervinientes a la competencia
de los tribunales nacionales de primera instancia en lo comercial con asiento en la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, renunciando desde ya a cualquier otro fuero o jurisdiccién que
pudiere corresponderles.

Aceptacion de los términos.

Si el usuario utiliza los servicios de www.rougeconnecte.com.ar, significa que ha leido,
entendido y acordado los Términos y Condiciones Generales, Anexos antes expuestos. Si no
esta de acuerdo con ellos, el usuario no debera proporcionar ninguna informacion personal, ni
utilizar el servicio porque no esta autorizado para hacerlo.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: CONSTITUCION DE DOMICILIO

Se fija como domicilio del titular del sitio web . CUIT: 30-65349104-, la calle Culpina 1369, de
la Ciudad Capital Federal de Buenos Aires, Republica Argentina.



